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« J’étais malade et vous m’avez visité » (Mt 25, 36)
Le service diocésain appelé « Pastorale Santé-Social » accomplit une mission qui mani-

feste dans l’Église la compassion du Christ pour les malades, les handicapés, tous ceux qui 
sont atteints d’une manière ou d’une autre dans leur élan vital. J’exprime ma reconnaissance 
à tous les membres de ce service, qui se donnent généreusement pour que les malades, les 
personnes âgées, ou handicapées, puissent exister pleinement, qu’ils trouvent à qui parler et 
exprimer leur souffrance, leurs questions, et qu’ils soient soutenus et fortifiés par la prière de 
l’Église et les sacrements.

Lorsque j’étais curé de paroisse, je voyais, les premiers temps, une vieille dame venir 
régulièrement à la première messe du dimanche. Puis un jour, je ne l’ai plus vue et personne, 
de la communauté, n’a su me dire ni son nom, ni où elle habitait ! Cette absence de solidarité 
concrète de ma part et de la part de la communauté m’a bouleversé.

C’est pourquoi j’invite tous les membres de la communauté chrétienne à être attentifs 
aux personnes âgées, malades, et à ne pas se reposer sur les seuls membres du service, dont 
les visiteurs des malades. Nous devons mieux communiquer entre aumôneries de centres 
de soins et paroisses, et à l’intérieur des paroisses, pour qu’aucune personne ne soit oubliée 
dans notre mission de compassion.

Jésus nous appelle à Le rencontrer dans les malades.
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1.	 Conviction de l’Église 
dans le domaine 
de la Pastorale Santé-Social

Le Christ sauveur s’approche de l’homme qui 
traverse l’épreuve de la souffrance, l’écoute et prend 
soin de lui. Et il interpelle ses disciples : « Guérissez les 
malades » (Matthieu ch. 10, 8) et « J’étais malade et 
vous m’avez visité » (Matthieu ch. 25, 36). Dieu rejoint 
l’humanité par le Christ. Dans le corps du Christ qu’est 
l’Église, « si un membre souffre, tous les membres par-
tagent ses souffrances » (1 Co 12, 26). Partout où est 
l’Église, cette mission est en œuvre. Elle ne peut être 
ni indifférente ni étrangère au monde de la santé puis-
que c’est de la condition de l’homme et de l’avenir de 
la société dont il s’agit. L’attention aux personnes souf-
frantes est, par et en Jésus-Christ, un signe majeur de 
la Bonne Nouvelle et de la venue du Royaume. Ainsi, 
le monde de la santé et du social est aujourd’hui en-
core un des champs privilégiés de la mission :

mission d’attention, de charité mutuelle et ●●
de présence à la vie des hommes dans le do-
maine sanitaire et social,
mission de communion ecclésiale, en ac-●●
compagnant au nom de la communauté 
chrétienne ceux que la maladie marginalise 
et en suscitant des rencontres avec toutes 
les personnes concernées par les réalités du 
monde de la Santé, 
mission d’Evangélisation des hommes dans ●●
leurs réalités de vie que sont la maladie, la 
souffrance, le handicap ou l’exclusion.

L’Église réaffirme aujourd’hui cette mission es-
sentielle et redit l’attention qu’elle porte au mystère 
de la personne souffrante, handicapée, âgée mais 
aussi de la personne qui soigne et de la personne qui 
aide et soutient quotidiennement. Par rapport à des 
choix de société qui remettent en cause la dignité de 
la personne humaine, ses convictions s’affirment dans 
l’accompagnement des personnes mais aussi dans la 
connaissance et la défense de la personne humaine 
selon l’Évangile et selon ce que la raison humaine 
peut en connaître.

Par le service de la Pastorale Santé Social, l’Église 
porte attention à la santé de toute personne dans sa 
globalité (physique, psychique, social, spirituel), dans 
le plus grand respect de sa dignité. Elle se rend pré-
sente auprès des personnes âgées, malades, handica-
pées en établissement (hôpital, clinique, maison de 
retraite, EHPAD) ou à domicile.

2.	 Santé et société : 
regard sur le contexte

Mais la Pastorale Santé Social n’évolue pas seule 
et ne peut rien si elle ne prend pas le temps d’écou-
ter, de réfléchir et de se former aux enjeux humains, 
sociaux et économiques de la société contemporaine. 
Quels sont-ils et comment les aborder ? Dans une so-
ciété globalement marquée par des situations familia-
les, sociales, professionnelles fréquemment fragilisées 
par des ruptures, des déplacements et des recomposi-
tions, les lieux de santé et de soins (hôpital mais aussi 
famille, école, association, paroisse…) doivent être des 
lieux de parole, d’écoute et d’annonce de l’Évangile.

Des questions d’ordre économique, moral et so-
cial se posent aujourd’hui devant les soins médicaux 
de plus en plus complexes et la longévité de la vie, 
confrontés de plus en plus aux contraintes économi-
ques. 

Les questions de coût et d’accès aux soins pour 
tous, la judiciarisation des actes médicaux, la sécurité 
sanitaire complexifient le système sanitaire actuel.

Des facteurs nouveaux et des situations préoccu-
pantes interviennent et doivent être pris en compte : 
l’augmentation dans notre société des situations de 
stress, la fragilité psychologique et sociale, l’éthique 
du début et de la fin de vie sans oublier la négligence 
de certaines personnes pour leur propre santé.

Le développement technique lié à des exigences 
en termes de réussite, de sécurité et de résultats fait 
surgir l’urgence de la réflexion éthique. Cette évolu-
tion technique forte et rapide, même avec une plus 
grande rigueur et une plus grande prévention des ris-
ques liés à la maladie ou aux traitements, agit parfois 
au détriment de l’humanité de la relation de soin. Ce 
questionnement majeur entre l’efficacité (rentabilité 
économique) et l’humanité (prise en compte de la 
personne) engendre des inquiétudes nouvelles face à 
la nécessité de reconnaître le bien-être de la personne 
malade.

En bioéthique, des questions nouvelles se posent 
face aux capacités technoscientifiques de plus en plus 
poussées, aux désirs personnels revendiqués comme 
légitimes et aux changements profonds des mentali-
tés.

Le contexte spirituel, marqué par des attentes 
spirituelles fortes mais de plus en plus souvent cou-
pées de tout enracinement à une communauté chré-
tienne, influe lui aussi sur le domaine de la santé et du 
social.
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L’Église, souvent considérée comme une institu-
tion qui moralise et qui juge, est cependant appelée 
à participer au débat sur les grands sujets de santé 
traités par la société et le politique. Elle se positionne 
comme une force en dialogue, au service de la ré-
flexion commune et de l’humanisation de tous ; elle 
élabore des propositions et fait entendre sa différence 
et la Source sur laquelle elle s’appuie.

3.	 La Pastorale Santé-Social : 
axes et organisation

Points d’attention
Ce contexte ouvre la Pastorale Santé Social à de 

nouvelles perspectives de réflexion et d’action. C’est 
une réelle chance qui entraîne aussi des exigences et 
des difficultés. En ce domaine, voici donc quelques 
points d’attention à placer au cœur du travail : 

Pour remplir cette mission, les membres au ser-
vice de la Pastorale Santé Social appellent des person-
nes à s’engager. Ils les soutiennent personnellement 
et les accompagnent par des actions de formation.

La Pastorale Santé Social porte le souci de se re-
lier à d’autres instances. C’est ainsi qu’elle est attentive 
aux professionnels de la santé, aux travailleurs sociaux, 
aux familles et aux aidants. Elle tisse des liens avec les 
partenaires de la société civile qui interviennent dans 
la prise en charge de celui qui souffre dans l’intérêt de 
la personne visitée, ainsi qu’avec les acteurs ecclésiaux 
au service des personnes souffrantes. 

Elle porte la conviction de l’annonce de la Bonne 
Nouvelle de Jésus-Christ à tous les âges de la vie et 
dans toutes les circonstances de la vie, proposant un 
chemin ouvert à l’Espérance du Salut.

Soucieuse de partager les questions contem-
poraines, la Pastorale Santé Social appelle à une ré-
flexion chrétienne sur l’éthique médicale réaffirmant 
les préoccupations majeures : le respect absolu de la 
vie, le droit de vivre avec ses différences (risques de 
l’eugénisme, question de l’euthanasie), les axes de re-
cherche bioéthique touchant à la vie de l’homme de 
la naissance à la fin de la vie, la prise en charge de la 
dépendance.

S’inscrivant dans le cadre légal de la laïcité (en ce 
qui concerne les hôpitaux publics), la Pastorale Santé 
Social reste soucieuse du dialogue œcuménique et in-
terreligieux, question qui devient majeure à l’intérieur 
même des établissements hospitaliers en référence à 
la circulaire de 2006. 

La Pastorale Santé Social du diocèse de Grenoble 
– Vienne présente une spécificité en s’inscrivant par 
un engagement concret dans le tissu social et ses ré-
seaux (CCAS, lieux d’accueil, associations de défense 
des personnes ou d’insertion …).

Organisation du service 
et propositions pratiques

Pour vivre sa mission, la Pastorale Santé Social 
s’organise autour :

d’une équipe diocésaine nommée par l’évê-●●
que et réunie par le Délégué Diocésain,
des composantes spécifiques : les Aumône-●●
ries d’Hôpitaux, la Pastorale Tous Handicaps, 
la Présence d’Église auprès des personnes 
malades ou des personnes âgées, les Profes-
sionnels de la Santé,
des acteurs responsables dans les doyen-●●
nés,
des équipes des visiteurs sur le territoire : ●●
Paroisses, établissements de santé.

La Pastorale Santé Social est à l’initiative de for-
mations et de diverses propositions (journée diocé-
saine, journées de partage et réflexion ou de ressour-
cement spirituel, journée tous handicaps,). Elle assure 
le soutien des équipes et des personnes engagées (re-
lecture pastorale, groupes de supervision et d’analyse 
de la pratique…). 

Les groupes de travail (maladie d’Alzheimer, ma-
ladie psychique, œcuménisme et l’inter religieux, …) 
sont des lieux de recherche.

Les documents de travail : dépliants de présenta-
tion et livrets pour introduire aux sacrements appor-
tent une aide concrète aux acteurs de la Pastorale.

« Je suis venu pour que les hommes aient la vie 
et qu’ils l’aient en abondance » 

Jn 10, 10
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